                                                                               ЗАТВЕРДЖЕНО
                                                                               рішення Решетилівської
                                                                               міської ради восьмого скликання
                                                                          26 січня 2022 року №992- 18-VIIІ
КОНКУРСНА ДОКУМЕНТАЦІЯ
по проведенню конкурсу з визначення виконавця послуг з вивезення побутових відходів на території населених пунктів Решетилівської територіальної громади, а саме: с. Демидівка, с. Литвинівка, с. Пустовари, с. Лиман Другий, 
с. Братешки,  с. Дем’янці,  с. Федіївка,   с. Лучки, с. Піщане,  с. Славки, 
с. Кукобівка, с. Лютівка, с. Долина, с. Коломак, с. Дмитренки, с. Кузьменки, 
с-ще  Покровське, с. Шкурупії, с. Кривки, с. Голуби,      с. Писаренки, с. Бабичі, с. Тутаки, с. Нова Михайлівка, с. Молодиківщина, с. Потеряйки, с. Лобачі, 
с. Глибока Балка, с. Крохмальці, с. Коржі, с. Тривайли
	І. Загальні положення

	1
	2

	1.Найменування, місцезнаходження організатора конкурсу
	Виконавчий комітет Решетилівської міської ради, 
38400 м. Решетилівка, вул. Покровська. 14 
тел./факс  +380536321380, e-mail: otg@resh.gov.ua
Конкурсна документація розроблена згідно з вимогами Порядку проведення конкурсу на надання послуг з вивезення побутових відходів, затвердженого Постановою Кабінету Міністрів України від 16.11.2011 №1173.
Поняття, що використовуються у цієї документації, вживаються у значенні, наведеному у Законах України ,,Про житлово-комунальні послуги”, ,,Про відходи”, Правилах надання послуг з поводження з  побутовими відходами, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 10.12.2008 №1070 (зі змінами).

	2. Підстава для проведення конкурсу
	Рішення Решетилівської міської ради VIІІ скликання від 26.01.2022 р. №___   -18- VIIІ ,,Про оголошення конкурсу із визначення  виконавця послуг з вивезення побутових відходів на території Решетилівської міської територіальної громади” (зі змінами).

	3. Місце і час проведення конкурсу, прізвище та посада, номер телефону особи, в якої можна ознайомитися з умовами надання послуг з вивезення побутових відходів
	Дата   проведення  конкурсу: 10 березня 2022 року  о   10-00 год.
Місце проведення конкурсу: Полтавська обл.,                 м. Решетилівка, вул. Покровська буд. 17.

	4. Кваліфікаційні вимоги до учасників конкурсу
	4.1. Наявність матеріально-технічної бази.
4.2. Вартість надання послуг.
Примітка: у відповідності до вимог ст. 28 Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні” до відання виконавчих органів міських рад належать, в тому числі, встановлення в порядку і межах, визначених законом, тарифів на комунальні послуги.
За результатами проведення Конкурсу Переможець має звернутися до виконавчого комітету Решетилівської міської ради щодо  встановлення тарифу.
4.3. Досвід роботи з надання послуг з вивезення  побутових відходів. 
4.4. Наявність та кількість працівників відповідної кваліфікації. 
4.5. Учасниками конкурсу можуть бути суб’єкти господарювання:
- установчими документами яких передбачено провадження діяльності у сфері поводження з побутовими відходами;
- які можуть забезпечити виконання обов’язків, визначених у частині 2 статті 8 Закону України «Про житлово-комунальні послуги».
4.6.  Кількість учасників конкурсу не обмежується.

	5. Обсяг послуг з вивезення побутових відходів та вимоги щодо якості надання послуг
	5.1.Виконавець послуг повинен забезпечити:
- дотримання графіка вивезення побутових відходів (за винятком настання обставин непереборної сили), погодженого з органом місцевого самоврядування;
- дотримання вимог, стандартів, нормативів, норм, порядків і Правил надання послуг з поводження з побутовими відходами;
- належного санітарно-технічного стану контейнерів та контейнерних майданчиків, що перебувають у власності або оренді виконавця послуг;
- Схеми санітарного очищення населених пунктів Решетилівської міської об’єднаної територіальної громади;
- Правил благоустрою території населених пунктів
Решетилівської міської ради.
5.2.Обсяг послуг з вивезення побутових відходів:
 - твердих побутових відходів 2500 м³/рік, в тому числі в піковий період утворення відходів - 10 м³/добу;

	6. Перелік документів, оригінали або копії яких подаються учасниками конкурсу для підтвердження відповідності учасників умовам цієї конкурсної документації

	6.1.Для участі у конкурсі його учасники подають такі документи: 
- заявка про участь у конкурсі;
- відомості про Учасника;
- документ, який підтверджує повноваження посадової особи або представника Учасника конкурсу, щодо підпису документів конкурсної пропозиції;
- копія Статуту або іншого установчого документа;
- копія витягу  з Єдиного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань, що містить відомості про Учасника конкурсу (завірена  належним чином);
- копія витягу  з реєстру платників податку на додану вартість, якщо  Учасник є платником ПДВ (завірена  належним чином);
- копія витягу  з реєстру платників єдиного податку, якщо  Учасник є платником єдиного податку (завірена  належним чином);
- копія паспорту та довідки про присвоєння ідентифікаційного коду для фізичних осіб (завірена  належним чином);
- балансовий  звіт суб'єкта господарювання або податкова декларація платника єдиного податку – фізичної особи-підприємця  за останній звітній період;
- довідки відповідних органів державної податкової служби і Пенсійного фонду України про відсутність (наявність) заборгованості за податковими зобов'язаннями та платежами до Пенсійного фонду України;
- документ, що містить інформацію про технічний потенціал суб'єкта господарювання (кількість спеціально обладнаних транспортних засобів, які перебувають на балансі/оренді суб'єкта господарювання, строк експлуатації та рівень їх зношеності, наявність власної ремонтної бази та контейнерного парка, в тому числі для роздільного збирання відходів  тощо);
- копії технічних паспортів на спеціально обладнані транспортні засоби та довідки про проходження ними технічного огляду;
- довідки про забезпечення створення умов для миття та дезінфекції контейнерів та щоденного миття спеціально обладнаних транспортних засобів, їх зберігання, паркування та технічного обслуговування;
- довідки про наявність та кількість працівників відповідної кваліфікації, а також Учасник  надає копію штатного розпису та/або копії цивільно-правових угод; 

- довідки про проходження водіями медичного огляду;
- документ, що містить відомості про досвід роботи з надання послуг з вивезення побутових відходів (надаються копії трьох договорів з переліку та двох актів надання послуг);
- документ, що містить відомості про обсяги надання послуг із вивезення побутових відходів (твердих, великогабаритних, ремонтних, рідких); кількість побутових  відходів, залучених Учасником до повторного використання;  кількість роздільно зібраних  побутових відходів, які використовуються як вторинна  сировина; кількість відходів, що спрямовані  на захоронення, отримання електричної чи теплової енергії тощо за останній рік;
- документи, що містять інформацію щодо подальшого поводження Учасника з побутовими відходами, які плануються вивозитися з території Решетилівської міської об’єднаної територіальної громади, у разі визначення його переможцем конкурсу;
- інформацію, в довільній формі на фірмовому бланку, про кожного суб’єкта господарювання (субпідрядника), якого  учасник планує залучити до надання послуг;
- довідка з Єдиного реєстру підприємств, щодо яких порушено провадження у справі про банкрутство, яка містить дані про відсутність порушеної стосовно учасника конкурсу процедури банкрутства, у вигляді копії електронного документу, завіреної належним чином;
- графік вивезення побутових відходів;
- відомість про вартість надання послуг із вивезення побутових відходів за видами побутових відходів;
- розрахунок повної собівартості та тарифів  на надання послуг із вивезення побутових відходів (без податку на додану вартість)  за видами побутових відходів та посилання на нормативні акти, згідно яких зроблений розрахунок;
- лист-гарантію, в довільній формі, про сплату податків за місцем надання послуг з вивезення побутових відходів;
- інші документи, які подаються за бажанням Учасника конкурсу і містять відомості про його здатність надавати послуги з вивезення побутових відходів (впровадження роздільного збирання, інформація про наявність диспетчерської служби тощо) належного рівня якості;
У разі відсутності вищевказаних документів, Учасник зазначає їх перелік та причини їх ненадання в довільній формі на окремому аркуші.
 6.2.Усі копії документів мають бути завірені належним чином, а саме: із зазначенням назви посади, особистого підпису особи, яка засвідчує копію, її ініціалів та прізвища, з відміткою «Згідно з оригіналом», засвідченою печаткою (за її наявності ) та дати засвідчення копії.
6.3.Передбачені конкурсною документацією умови проведення конкурсу є обов’язковими для конкурсної комісії та його учасників.

	7. Характеристика території, де повинні надаватися послуги з поводження з побутовими відходами
	 Площа громади – 28958,6  га.;
- будинки, що обслуговуються — 34 шт.;
- об’єднань співвласників багатоквартирних будинків -  відсутні;
- будинків приватного сектору — 3269 шт.;
- кількість контейнерних майданчиків на території ОТГ –  відсутні;
- кількість контейнерів на майданчиках  –  відсутні;
- кількість контейнерів встановлених біля багатоповерхових будинків - відсутні;
- кількість вулиць  — 127 ; пров. – 29; 
- протяжність доріг 125,78 км., із них 121,5 км. з твердим покриттям;
- середня відстань від межі населеного пункту до полігону ТПВ -10 км.

	8. Характеристика об’єктів утворення побутових відходів за джерелами їх утворення
	8.1.Багатоквартирні житлові будинки:
    - загальна кількість будинків — 34 од., 
  - кількість мешканців, які проживають у таких будинках - 615 осіб;
  - місцезнаходження будинків, їх характеристика залежно від наявності видів благоустрою (каналізації, центрального опалення, водо- та газопостачання) –          с. Лиман Другий, с. Братешки, с. Федіївка, с. Піщане, с. Кукобівка, с-ще Покровське, с. Нова Михайлівка, с. Лобачі; наявності каналізації, водо- та газопостачання -  так;
- наявність, кількість, місцезнаходження, об’єм і належність контейнерів (контейнерних майданчиків) для зберігання та збирання різних побутових відходів:
 кількість контейнерів (контейнерних майданчиків) для зберігання та збирання різних побутових відходів  - відсутні,
 8.2.Одноквартирні житлові будинки:
    - загальна кількість будинків -  3269 од.;
 - кількість мешканців, які проживають у таких будинках - 6503 особи;
 - місцезнаходження будинків, їх характеристика залежно від наявності видів благоустрою (каналізації, центрального опалення, водо- та газопостачання) –  с. Лиман Другий, с. Братешки, с. Дем’янці, с. Федіївка,            с. Лучки, с. Піщане, с. Славки, с. Кукобівка, с. Лютівка, с. Долина, с. Коломак, с. Дмитренки, с. Кузьменки, с. Покровське, с. Шкурупії, с. Кривки, с. Голуби,      с. Писаренки, с. Бабичі, с. Тутаки, с. Нова Михайлівка, с. Молодиківщина, с. Потеряйки, с. Лобачі, с. Глибока Балка, с. Крохмальці, с. Коржі, с. Тривайли;
 наявності каналізації, вигрібних ям, водо- та газопостачання -  так, частково;
    - кількість будинків, у яких відсутнє централізоване водопостачання та каналізація, а  рідкі відходи зберігаються у вигрібних ямах — 367 од.;
8.3.Підприємства, установи та організації:
    - загальна кількість  та перелік підприємств, установ та організацій -  загальна кількість –  84 од., у т.ч.:
- загальноосвітні школи – 7;
-професійно-технічні навчальні заклади – відсутні;
-дошкільні дитячі заклади – 5;
-музичні та спортивні школи – відсутні;
-бібліотеки, музеї, клуби – 12;
-лікарні – відсутні;
-поліклініки, медичні кабінети – 5;
-автостанція – відсутня;
-магазини – 23;
-підприємства громадського харчування –  2;
-банки – відсутні;
-промислові підприємства –  7;
-готелі – відсутні;
-інші підприємства - 27.
Місцезнаходження, їх характеристика залежно від наявності видів благоустрою (каналізації, центрального опалення, водо- та газопостачання) – с. Лиман Другий, с. Братешки, с. Дем’янці, с. Федіївка,            с. Лучки, с. Піщане, с. Славки, с. Кукобівка, с. Лютівка, с. Долина, с. Коломак, с. Дмитренки, с. Кузьменки, с. Покровське, с. Шкурупії, с. Кривки, с. Голуби,      с. Писаренки, с. Бабичі, с. Тутаки, с. Нова Михайлівка, с. Молодиківщина, с. Потеряйки, с. Лобачі, с. Глибока Балка, с. Крохмальці, с. Коржі, с. Тривайли; 
наявності каналізації, центрального опалення, водо- та газопостачання -  так, частково;
 - наявність, кількість, місцезнаходження, об’єм і належність контейнерів (контейнерних майданчиків) для зберігання та збирання різних побутових відходів: кількість контейнерних майданчиків — відсутні.

	9.Характеристика, включаючи потужність, та місцезнаходження об’єктів поводження з побутовими відходами (об’єкти перероблення, сортування, утилізації, видалення відходів, об’єкти поводження з небезпечними відходами у складі побутових відходів тощо)
	Місце видалення відходів розташоване в с-щі Покровське.
Середня відстань 10 км. 
Земельна ділянка  полігону складає 6,2 га. 
Рішення сесії Покровської сільської ради від 22.02.2018 року ,,Про прийняття в комунальну власність та передачу в постійне користування полігону для складання твердих побутових відходів КП “Покровське сількомунгосп”

	10. Вимоги до конкурсних пропозицій
	10.1. Організатор конкурсу протягом трьох робочих днів після надходження від учасника заявки про участь у конкурсі (пишеться в довільній формі на ім’я голови конкурсної комісії) надає йому конкурсну документацію особисто або надсилає поштою.
10.2. Конкурсна пропозиція подається особисто або надсилається поштою на адресу, зазначену в оголошенні про проведення конкурсу, конкурсній комісії  в одному конверті, на якому зазначається повне найменування і місцезнаходження організатора та учасника конкурсу, перелік послуг, на надання яких подається пропозиція. 
На конверті з конкурсною пропозицією  повинно бути зазначено великими літерами «КОНКУРСНА ПРОПОЗИЦІЯ»  та маркування «Не відкривати до початку конкурсу».
Документи, які учаснику необхідно надати у складі конкурсної пропозиції, подаються в оригіналі або належним чином засвідчених копіях.
Конкурсна пропозиція повинна бути підписана  уповноваженою посадовою особою Учасника, пронумерована, прошита та скріплена печаткою підприємства (за її наявності). 
У складі конкурсної пропозиції необхідно надати реєстр усіх наданих документів.
10.3. Відповідальність за помилки, допущені в документах, наданих до конкурсної комісії, несе учасник.
10.4. Конкурсні пропозиції реєструються секретарем конкурсної комісії у журналі обліку.
10.5. Секретар конкурсної комісії підтверджує надходження пропозиції шляхом повідомлення учасника конкурсу про дату і час отримання конкурсної пропозиції та порядковий номер. 
10.6.Конверти з конкурсними пропозиціями, що надійшли після закінчення строку їх подання, не розкриваються і повертаються учаснику конкурсу. 
10.7.Учасник конкурсу має право відкликати власну конкурсну пропозицію або внести до неї зміни до закінчення строку подання пропозицій.   

	11.Критерії оцінки конкурсних пропозицій
	11.1. Наявність в учасника достатньої кількості спеціально обладнаних транспортних засобів для збирання та перевезення  побутових відходів (твердих, великогабаритних, ремонтних, рідких побутових відходів), що утворюються у житловій забудові та на  підприємствах, в установах та  організаціях, розміщених у межах певної території.
Перевага надається учасникові, який має спеціально обладнані транспортні засоби різних типів для збирання та перевезення усіх видів побутових відходів - твердих, великогабаритних, ремонтних, рідких побутових відходів. Для підтвердження факту наявності достатньої кількості спеціально обладнаних транспортних засобів Учасник подає відповідні розрахунки з урахуванням інформації про обсяги надання послуг з вивезення побутових  відходів, наведеної у конкурсній документації. Під час проведення розрахунків спеціально обладнані транспортні засоби, рівень зношеності яких перевищує 75 відсотків, не враховуються.
Перевага надається учасникові, який має спеціально обладнані транспортні засоби, строк експлуатації та рівень зношеності яких менший; подав конкурсній комісії проект або затверджену інвестиційну програму (програму капітальних витрат) розвитку підприємства, яка забезпечить якісне надання послуг.
      Максимальна  кількість балів – 20.
11.2. Можливість здійснювати щоденний контроль за технічним станом транспортних засобів власними силами, виконання регламентних робіт з технічного обслуговування та ремонту спеціально обладнаних транспортних засобів.
Перевага надається учасникові, який має територію для розміщення техніки і обладнання за місцем надання послуг. 
     Максимальна  кількість балів – 3.
11.3. Підтримання належного санітарного стану спеціально обладнаних транспортних засобів для збирання та перевезення  побутових відходів.
Наявність власного  або орендованого обладнання для миття контейнерів та спеціально обладнаних транспортних засобів.
     Максимальна  кількість балів – 10.
11.4. Можливість проводити в установленому законодавством порядку щоденний медичний огляд водіїв у належним чином обладнаному медичному пункті.
Використання  власного медичного пункту або отримання таких послуг  на договірній основі   ( учасник повинен надати копію договору).
     Максимальна  кількість балів – 2.
11.5. Можливість забезпечити зберігання та охорону спеціально обладнаних транспортних засобів для перевезення побутових відходів на підставі та у порядку, встановленому законодавством.
Зберігання спеціально обладнаних транспортних засобів забезпечують штатні працівники або інше підприємство  за договором на власній або орендованій території виконавця послуг (у разі використання орендованої території надати копію договору оренди з усіма додатками).
      Максимальна  кількість балів – 2.
11.6. Наявність системи контролю руху спеціально обладнаних транспортних засобів під час збирання та перевезення  побутових відходів.
Перевага надається учасникові, що використовує супутникову систему навігації.
     Максимальна  кількість балів –5.
11.7.   Вартість надання послуг з вивезення  побутових відходів.
      Вартість надання послуг з вивезення твердих, великогабаритних, ремонтних, рідких побутових відходів порівнюється окремо.
      Перевага надається учасникові, що пропонує найменшу вартість надання послуг.
     Максимальна  кількість балів – 30 (найнижча вартість послуг – 30  балів;  найвища вартість послуг – 0 балів; інші пропозиції – 15 балів).
11.8.  Досвід роботи з надання послуг з вивезення  побутових відходів відповідно до вимог стандартів, нормативів, норм та правил.
      Перевага надається учасникові, що має досвід роботи з вивезення побутових відходів відповідно до вимог стандартів, нормативів, норм та правил понад трьох років.
     Максимальна  кількість балів – 8.
11.9. Наявність у працівників відповідної кваліфікації (з урахуванням пропозицій щодо залучення співвиконавців).
Перевага надається учасникові, який не має порушень правил безпеки дорожнього руху водіями спеціально обладнаних транспортних засобів під час надання послуг з вивезення побутових відходів.
      - Максимальна  кількість балів –5.
11.10. Способи поводження з побутовими відходами, яким надається перевага, у порядку спадання: повторне використання; використання як вторинної сировини; отримання електричної чи теплової енергії; захоронення побутових відходів (учасник має надати підтверджуючі документи щодо  способів поводження з побутовими відходами).
Перевага надається учасникові, що  здійснює поводження з побутовими відходами способом, який зазначено вище у розділі 10 і з більшою кількістю побутових відходів.
     Максимальна  кількість балів –10.   

	12. Проведення організатором конкурсу зборів його учасників з метою надання роз’яснень щодо змісту конкурсної документації та внесення змін до неї


	12.1.Учасник конкурсу має право не пізніше ніж за сім календарних днів до закінчення строку подання конкурсних пропозицій письмово звернутися за роз'ясненням щодо змісту конкурсної документації до організатора конкурсу.
12.2.Організатор конкурсу протягом трьох робочих днів з моменту отримання звернення про роз’яснення до закінчення строку подання конкурсних пропозицій надає письмове роз’яснення.

12.3.У разі надходження двох і більше звернень про надання роз'яснення щодо змісту конкурсної документації організатор конкурсу проводить збори його учасників з метою надання відповідних роз'яснень. Про місце, час та дату проведення зборів організатор конкурсу повідомляє учасників протягом трьох робочих днів.

12.4.Організатором конкурсу ведеться протокол зазначених зборів, який надсилається або надається усім учасникам зборів в день їх проведення.

12.5.Організатор конкурсу має право не пізніше ніж за сім календарних днів до закінчення строку подання конкурсних пропозицій внести зміни до конкурсної документації, про що протягом трьох робочих днів у письмовому вигляді повідомляє усіх учасників конкурсу, яким надіслано конкурсну документацію.

12.6.У разі несвоєчасного внесення змін до конкурсної документації або надання роз'яснень щодо її змісту організатор конкурсу продовжує строк подання конкурсних пропозицій не менш як на сім календарних днів, про що повідомляються учасники.

	13. Спосіб, місце та кінцевий строк  подання конкурсних пропозицій
	13.1. Конкурсна пропозиція подається особисто або надсилається поштою конкурсній комісії у конверті, на якому зазначається повне найменування і місцезнаходження організатора та учасника конкурсу, перелік послуг, на надання яких подається пропозиція. 
 13.2. Конкурсна пропозиція подається за адресою — Полтавська обл., м. Решетилівка, вул. Покровська, 14

13.3. Кінцевий  строк подання конкурсних пропозицій – 09 березня 2022 року до 17.00 години. 

Кінцевий строк подання конкурсних пропозицій не може бути менший ніж 30 календарних днів з дати опублікування оголошення про проведення конкурсу.
13.4. Конверти з конкурсними пропозиціями, що надійшли після закінчення строку їх подання, не розкриваються і повертаються учасникам конкурсу.

13.5. Організатор конкурсу має право прийняти до закінчення строку подання конкурсних пропозицій рішення щодо його продовження. Про своє рішення, а також зміну місця, дня та часу розкриття конвертів організатор конкурсу повинен повідомити всіх учасників конкурсу, які подали документи на участь у конкурсі.

	14. Місце, дата та час розкриття конвертів з конкурсними пропозиціями

	14.1. Розкриття конвертів з конкурсними пропозиціями за адресою  - Полтавська обл., м. Решетилівка вул. Покровська, 17,  10 березня 2022 року об 11 годині. 

14.2. Розкриття конвертів з конкурсними пропозиціями проводиться у місці та час, передбачені конкурсною документацією, в присутності всіх учасників конкурсу або уповноважених ними осіб, що з’явилися на конкурс.

Повноваження представника учасника підтверджується довіреністю або дорученням. Для підтвердження особи такий представник повинен надати паспорт або інший документ, що посвідчує особу-представника.
14.3. Під час розкриття конвертів з конкурсними пропозиціями конкурсна комісія перевіряє наявність та правильність оформлення документів, подання яких передбачено конкурсною документацією, а також оголошує інформацію про найменування та місцезнаходження кожного учасника конкурсу, критерії оцінки конкурсних пропозицій.

Зазначена інформація  вноситься до протоколу розкриття конкурсних пропозицій, який складається у день розкриття 

та підписується всіма учасниками, які беруть участь у процедурі розкриття. 

14.4. Під час розгляду конкурсних пропозицій конкурсна комісія має право звернутися до учасників конкурсу за роз'ясненням щодо їх змісту, провести консультації з окремими учасниками.

14.5. За результатами розгляду конкурсних пропозицій конкурсна комісія відхиляє пропозиції з таких причин: 
- учасник конкурсу не відповідає кваліфікаційним вимогам, передбаченим конкурсною документацією;

- конкурсна пропозиція не відповідає конкурсній документації;

- встановлення факту подання недостовірної інформації, яка впливає на прийняття рішення;

- учасник конкурсу перебуває у стані ліквідації, його визнано банкрутом або порушено провадження у справі про його банкрутство.

14.6. Конкурс визнається таким, що не відбувся, у разі:

-  неподання конкурсних пропозицій;

- відхилення всіх конкурсних пропозицій з підстав, передбачених пунктом 14.5. цієї  конкурсної документації.

14.7. У разі прийняття конкурсною комісією рішення про визнання конкурсу таким, що не відбувся, його організатор письмово повідомляє протягом трьох робочих днів з дня його прийняття всіх учасників конкурсу та організовує протягом десяти календарних днів підготовку нового конкурсу.
14.8. Конкурсні пропозиції, які не були відхилені з підстав, передбачених пунктом 14.5., оцінюються протягом трьох робочих днів конкурсною комісією за критеріями, встановленими у конкурсній документації. 
14.9. Переможцем конкурсу визначається його учасник, що відповідає кваліфікаційним вимогам, може забезпечити надання послуг відповідної кількості та якості, конкурсна пропозиція якого визнана найкращою за результатами оцінки. 
Перевага надається  тому  учасникові   конкурсу,   що   подав конкурсній  комісії  проект  або затверджену інвестиційну програму (програму капітальних витрат) розвитку підприємства,  яка  повинна включати  заходи  щодо  впровадження  роздільного збирання твердих побутових відходів. 
14.10. Рішення про результати проведення конкурсу приймається конкурсною комісією на закритому засіданні у присутності не менш як половини її складу відкритим голосуванням простою більшістю голосів не пізніше трьох робочих днів з дня проведення конкурсу. 
У разі рівного розподілу голосів вирішальним є голос голови конкурсної комісії. 
Рішення конкурсної комісії оформляється протоколом, який підписується усіма членами комісії, що брали участь у голосуванні. 

	II. Укладання договору про надання послуг з вивезення побутових відходів 

	15. Порядок  укладання  договору 
	15.1.Організатор конкурсу протягом не більш як п’яти робочих днів з дня проведення конкурсу вводить в дію  рішенням виконавчого комітету Решетилівської міської ради рішення конкурсної комісії щодо визначення переможця конкурсу на  території Решетилівської міської об’єднаної територіальної громади та зазначає строк, протягом якого виконавець має право надавати такі послуги, але не менш як п’ять років.
У разі коли в конкурсі взяв участь тільки один учасник і його пропозицію не було відхилено, строк, на який він визначається виконавцем послуг з вивезення побутових відходів на території Решетилівської міської об’єднаної територіальної громади, становить 12 місяців.
15.2. З  переможцем  конкурсу  протягом десяти календарних днів після прийняття конкурсною комісією рішення укладається договір на надання  послуг з вивезення побутових відходів на території Решетилівської міської об’єднаної територіальної громади  згідно додатку №1.
15.3. Не пізніше ніж за два місяці до припинення договору на надання послуг з вивезення побутових відходів на території Решетилівської міської об’єднаної територіальної громади проводиться новий конкурс на надання послуг з вивезення побутових відходів на території, зазначеній таким договором.
15.4. Спори, що виникають у зв’язку з проведенням конкурсу, розглядаються в установленому законодавством порядку. 


                                                                                  Додаток 1
                                                                                               до конкурсної документації

(підпункт 15.2)
ТИПОВИЙ ДОГОВІР
про надання послуг з поводження з побутовими відходами

	____________________________
(найменування населеного пункту)
	___ __________ 20__ р.


________________________________________________________________
                                                (найменування суб’єкта господарювання, що надає послуги)
в особі _________________________________________________________,
                                                               (посада, прізвище, ім’я та по батькові (за наявності)
що діє на підставі ________________________________________________,
                                                     (назва документа, дата і номер)
затвердженого ___________________________________________________
                                                          (найменування органу)
(далі - виконавець), з однієї сторони, і ______________________________
                                                                                                      (прізвище, ім’я та по батькові (за наявності) 
________________________________________________________________,
фізичної або найменування юридичної особи, яка є власником (співвласником, користувачем) нерухомого майна, або за згодою власника інша особа, яка користується об’єктом нерухомого майна, 
або юридична особа, що об’єднує споживачів у будівлі)
в особі _________________________________________________________,
                                                                             (посада, прізвище, ім’я та по батькові (за наявності)
що діє на підставі ________________________________________________,
                                                                               (назва документа, дата і номер)
затвердженого ___________________________________________________
                                                                                            (найменування органу)
(далі - споживач), з іншої сторони, уклали цей договір про таке.
Предмет договору
1. Виконавець зобов’язується згідно з графіком надавати послуги з поводження з побутовими відходами (далі - послуги), а споживач зобов’язується своєчасно оплачувати послуги за встановленими тарифами у строки і на умовах, передбачених цим договором, на підставі рішення _______________________________________________________________
                                       (назва, дата та номер акта про визначення
________________________________________________________________
                                                виконавця послуг з вивезення побутових відходів)
та відповідно до правил благоустрою території населеного пункту, розроблених з урахуванням схеми санітарного очищення населеного пункту та затверджених ________________________________________________________________
(назва, дата та номер акта про затвердження правил благоустрою
________________________________________________________________,
та схеми санітарного очищення населеного пункту)
які розміщені на офіційному веб-сайті органу місцевого самоврядування та/або на веб-сайті виконавця за посиланням:
________________________________________________________________.  (посилання на сторінку офіційного веб-сайту органу місцевого самоврядування та/або веб-сайту виконавця)
Перелік послуг
2. Виконавець надає споживачеві послуги з поводження з твердими, великогабаритними, ремонтними і рідкими відходами.
3. Послуги з вивезення твердих відходів надаються за ________________________________________________________ схемою.
(контейнерною, безконтейнерною - зазначити)
4. Для вивезення твердих відходів за контейнерною схемою використовуються технічно справні __________________________________________ контейнерів  
(кількість)
місткістю ____ куб. метрів, що належать _________________________________
                                                                                                                        (споживачеві,
________________________________________________________________,
                                                       виконавцеві - зазначити)
зокрема для роздільного збирання таких побутових відходів:
полімерні відходи - _____________________________________________
                                                                                                  (кількість)
контейнерів місткістю ____ куб. метрів, що належать ________________________
________________________________________________________________;
                                         (споживачеві, виконавцеві - зазначити)
скло - _______________ контейнерів місткістю __________ куб. метрів,
                  (кількість)
що належать ______________________________________________________;
                                                 (споживачеві, виконавцеві - зазначити)
папір - ___________ контейнерів місткістю ___________ куб. метрів,
                (кількість)
що належать ______________________________________________________;
                                         (споживачеві, виконавцеві - зазначити)
кольорові метали - ________ контейнерів місткістю ______ куб. метрів,
                                        (кількість)
що належать ______________________________________________________;
                                   (споживачеві, виконавцеві - зазначити)
органічна речовина, що є у складі побутових відходів, - ___________________
                                                                                                    (кількість)
контейнерів місткістю _____ куб. метрів, що належать _______________________
________________________________________________________________;
                                        (споживачеві, виконавцеві - зазначити)
вторинна сировина, що є у складі побутових відходів, - ___________________
                                                                                                    (кількість)
контейнерів місткістю ________ куб. метрів, що належать _________________________
________________________________________________________________;
                                         (споживачеві, виконавцеві - зазначити)
небезпечні відходи у складі побутових відходів -  _______________________
                                                                                                 (кількість)
контейнерів місткістю _________ куб. метрів, що належать ________________________
                                                                                          (споживачеві, 
________________________________________________________________.
                                                          виконавцеві - зазначити)
Виконавець вивозить тверді відходи за контейнерною схемою з _________ до _________ години.
5. Для вивезення твердих відходів за безконтейнерною схемою споживач зобов’язаний з ____ до _____ години та/або з ____ до _____ години виставити у місцях, погоджених з виконавцем, закриті ємкості з відходами місткістю не більш як 0,12 куб. метра.
6. Для вивезення великогабаритних і ремонтних відходів використовується ________________ контейнерів місткістю 8 і більше куб. метрів, для розташування яких
(кількість)
споживачем відповідно до вимог санітарно-епідеміологічного законодавства відводиться спеціальний майданчик з твердим покриттям за адресою ________________________________________________________________.
Контейнери належать ___________________________________________.
                                                 (споживачеві, виконавцеві - зазначити)
Передача небезпечних відходів у складі побутових відходів здійснюється виконавцем послуг з вивезення побутових відходів відповідно до вимог санітарного законодавства суб’єктам господарювання, що одержали ліцензії на здійснення операцій у сфері поводження з небезпечними відходами.
7. Завантаження відходів здійснюється:
твердих _____________________________________________________,
                                                    (споживачем, виконавцем - зазначити)
великогабаритних і ремонтних ____________________________________.
                                                            (споживачем, виконавцем - зазначити)
8. Виконавець вивозить:
рідкі відходи _________________________________________________,
                                   (строк або за заявкою споживача - зазначити)
але не рідше ніж один раз на шість місяців;
великогабаритні і ремонтні відходи _________________________________
                                                                               (строк або за заявкою
________________________________________________________________.
споживача - зазначити)
9. Тип та кількість спеціально обладнаних для цього транспортних засобів, необхідних для перевезення відходів, визначаються виконавцем.
Вимоги до якості послуг
10. Критерієм якості послуг з вивезення побутових відходів є дотримання графіка вивезення побутових відходів, правил надання послуг з поводження з побутовими відходами, інших вимог законодавства щодо надання послуг з вивезення побутових відходів.
Права та обов’язки споживача
11. Споживач має право на:
1) одержання своєчасно та належної якості послуги згідно із законодавством і умовами договору;
2) одержання без додаткової оплати від виконавця інформації, яку виконавці послуг мають оприлюднювати на власному веб-сайті: про ціни/тарифи на послуги з поводження з побутовими відходами, загальну вартість місячного платежу, структуру ціни/тарифу, норми надання послуг, порядок надання послуг, графік вивезення побутових відходів, щомісячні обсяги зібраних побутових відходів (за типами, що збираються), щомісячні обсяги переданих різних видів побутових відходів іншим суб’єктам господарювання на місця видалення відходів або об’єкти оброблення та утилізації відходів з наведенням коду операції поводження з відходами відповідно до наказу Держстату від 23 січня 2015 р. № 24 “Про затвердження переліків категорій, груп відходів і операцій поводження з відходами”; 
3) відшкодування збитків, завданих його майну, шкоди, заподіяної його життю або здоров’ю внаслідок неналежного надання або ненадання послуг;
4) усунення виконавцем виявлених недоліків у наданні послуг у п’ятиденний строк з моменту звернення споживача;
5) зменшення в установленому законодавством порядку розміру плати за послуги у разі їх ненадання, надання не в повному обсязі або зниження їх якості;
6) несплату вартості послуг за період тимчасової відсутності в житловому приміщенні (іншому об’єкті нерухомого майна) споживача та інших осіб понад 30 календарних днів за умови документального підтвердження такої відсутності;
7) перевірку кількості та якості послуг в установленому законодавством порядку;
8) складення та підписання актів-претензій у зв’язку з порушенням правил надання послуг;
9) отримання без додаткової оплати інформації про проведені виконавцем нарахування плати за послуги (з розподілом за періодами та видами нарахувань) та отримані від споживача платежі;
10) розірвання договору, попередивши про це виконавця не менш як за два місяці до дати розірвання договору, за умови допуску виконавця для здійснення технічного припинення надання послуги.
12. Споживач зобов’язується:
1) укладати договори про надання послуг у порядку і випадках, визначених законом;
2) своєчасно вживати заходів до усунення виявлених неполадок, пов’язаних з отриманням послуг, що виникли з його вини;
3) оплачувати в установлений договором строк надані йому послуги з поводження з побутовими відходами;
4) дотримуватися правил пожежної безпеки та санітарних норм;
5) у разі несвоєчасного здійснення платежів за послуги сплачувати пеню в розмірі, встановленому відповідно до пункту 23 цього договору;
6) письмово інформувати виконавця про зміну власника житла (іншого об’єкта нерухомого майна) та про фактичну кількість осіб, які постійно проживають у житлі споживача, протягом 30 календарних днів від дня настання такої події;
7) забезпечити роздільне збирання побутових відходів;
8) визначати разом з виконавцем місця розташування контейнерних майданчиків, створювати умови для вільного доступу до таких майданчиків, вигрібних ям;
9) обладнати контейнерні майданчики, утримувати їх у належному санітарному стані, забезпечувати освітлення в темний час доби;
10) забезпечити належне збирання та зберігання відходів, установлення необхідної кількості контейнерів для завантаження твердих, великогабаритних і ремонтних відходів з урахуванням унеможливлення їх переповнення; утримувати контейнери відповідно до вимог санітарних норм і правил;
11) обладнати вигрібні ями згідно з вимогами санітарних норм і правил, не допускати скидання до них інших відходів.
Права та обов’язки виконавця
13. Виконавець має право:
1) вимагати від споживача обладнати контейнерні майданчики та забезпечувати утримання у належному санітарно-технічному стані контейнерів, контейнерних майданчиків та вигрібних ям;
2) вимагати від споживача своєчасно збирати та належним чином зберігати відходи, встановлювати передбачену договором кількість контейнерів з метою запобігання їх переповненню;
3) вимагати від споживача забезпечувати роздільне збирання побутових відходів;
4) припинити/зупинити надання послуг у разі їх неоплати або оплати не в повному обсязі в порядку і строки, встановлені законом та договором, крім випадків, коли якість та/або кількість таких послуг не відповідають умовам договору;
5) вимагати від споживача проведення протягом п’яти робочих днів робіт з усунення виявлених неполадок, що виникли з вини споживача, або відшкодування вартості таких робіт, проведених виконавцем;
6) звертатися до суду в разі порушення споживачем умов договору;
7) отримувати інформацію від індивідуального споживача про зміну власника житла (іншого об’єкта нерухомого майна) та фактичної кількості осіб, які постійно проживають у житлі споживача.
14. Виконавець зобов’язується:
1) забезпечувати своєчасність надання, безперервність і відповідну якість послуг згідно із законодавством про житлово-комунальні послуги та про відходи та умовами договору, у тому числі шляхом створення системи управління якістю відповідно до національних або міжнародних стандартів;
2) готувати та укладати із споживачем договори про надання послуг з визначенням відповідальності за дотримання умов їх виконання згідно з типовим договором;
3) без додаткової оплати надавати в установленому законодавством порядку та публікувати на власному веб-сайті необхідну інформацію про ціни/тарифи, загальну вартість місячного платежу, структуру ціни/тарифу, порядок надання послуг, графік вивезення побутових відходів, щомісячні обсяги зібраних побутових відходів (за типами, що збираються), щомісячні обсяги переданих різних видів побутових відходів іншим суб’єктам господарювання на місця видалення відходів або об’єкти оброблення та утилізації відходів з наведенням коду операції поводження з відходами відповідно до наказу Держстату від 23 січня 2015 р. № 24 “Про затвердження переліків категорій, груп відходів і операцій поводження з відходами”;
4) розглядати у визначений законодавством строк претензії та скарги споживачів і проводити відповідні перерахунки розміру плати за послуги в разі їх ненадання, надання не в повному обсязі, несвоєчасно або неналежної якості, а також в інших випадках, визначених договором;
5) вживати заходів до усунення порушень якості послуг у строки, встановлені законодавством;
6) самостійно здійснювати перерахунок вартості послуг за весь період їх ненадання, надання не в повному обсязі або невідповідної якості, а також сплачувати неустойку (штраф) у розмірі, встановленому відповідно до пункту 23 цього договору;
7) своєчасно реагувати на виклики споживача, підписувати акти-претензії, вести облік вимог (претензій) споживача у зв’язку з порушенням порядку надання послуг;
8) своєчасно та власним коштом проводити роботи з усунення виявлених неполадок, пов’язаних з наданням послуг, що виникли з його вини;
9) інформувати споживача про намір зміни тарифів на послуги з поводження з побутовими відходами;
10) мати укладені договори із суб’єктами господарювання, що надають послуги з перероблення та захоронення побутових відходів, та перевозити побутові відходи тільки в спеціально відведені місця чи на об’єкти поводження з побутовими відходами відповідно до правил благоустрою території населеного пункту, розроблених з урахуванням схеми санітарного очищення населеного пункту;
11) забезпечувати утримання у належному санітарно-технічному стані контейнерів у разі перебування їх у власності виконавця;
12) ліквідувати звалище твердих відходів протягом однієї доби з моменту його утворення на контейнерному майданчику через недотримання графіка перевезення, а також невідкладно проводити прибирання в разі розсипання побутових відходів під час завантаження у спеціально обладнаний для цього транспортний засіб.
Ціна та порядок оплати послуг
15. Згідно з рішенням ____________________________________________
                                                                            (назва органу місцевого самоврядування) 
від ___ __________ 20__ р. № ______ тариф на послугу з поводження з 1 куб. метром (тонною) відходів становить:
твердих _____ гривень за 1 куб. метр (тонну);
великогабаритних _____ гривень за 1 куб. метр (тонну); 
ремонтних _____ гривень за 1 куб. метр (тонну);
рідких _____ гривень за 1 куб. метр (тонну).
16. Розрахунковим періодом є календарний місяць. 
Споживач вносить плату виконавцю, яка складається з плати за послугу, що розраховується виходячи з розміру затверджених тарифів на послугу та обсягів надання послуг, визначених відповідно до законодавства.
17. У разі застосування щомісячної системи оплати послуг споживач здійснює оплату за цим договором не пізніше 20 числа місяця, що настає за розрахунковим, що є граничним строком внесення плати за спожиту послугу.
18. Виконавець формує на підставі норм надання послуг рахунок на оплату послуг та надає споживачеві у строк не пізніше ніж за 10 календарних днів до граничного строку внесення плати за послуги. 
Рахунок надається на паперовому носії. На вимогу або за згодою споживача рахунок може надаватися в електронній формі, зокрема за допомогою доступу до електронних систем обліку розрахунків споживачів.
19. За бажанням споживача оплата послуг може здійснюватися шляхом внесення авансових платежів. 
Під час здійснення оплати споживач зобов’язаний зазначити розрахунковий період, за який вона здійснюється, та призначення платежу (плата виконавцю, сплата пені, штрафів).
У разі коли споживачем не визначено розрахунковий період або за зазначений споживачем період виникла переплата, виконавець має право зарахувати такий платіж (його частину в розмірі переплати) в рахунок заборгованості споживача за минулі розрахункові періоди в разі її наявності, а в разі відсутності такої заборгованості в рахунок майбутніх платежів споживача починаючи з найближчих до дати здійснення платежу розрахункових періодів.
Виконавець не має права зараховувати плату за послугу в рахунок погашення пені, нарахованої споживачу без згоди споживача.
20. Споживач не звільняється від оплати послуги, отриманої ним до укладення цього договору.
Відповідальність сторін за порушення договору
21. Сторони несуть відповідальність за порушення договору відповідно до статті 26 Закону України “Про житлово-комунальні послуги”.
22. У разі ненадання або надання послуг не в повному обсязі, зниження їх якості споживач викликає виконавця послуг (його представника) для перевірки кількості та/або якості наданих послуг. Виконавець зобов’язаний прибути на виклик споживача у строк не пізніше ніж протягом однієї доби з моменту отримання відповідного повідомлення споживача.
Акт-претензія складається відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 27 грудня 2018 р. № 1145 “Про затвердження Порядку проведення перевірки відповідності якості надання деяких комунальних послуг та послуг з управління багатоквартирним будинком параметрам, передбаченим договором про надання відповідних послуг” (Офіційний вісник України, 2019 р., № 4, ст. 133).
23. У разі несвоєчасного здійснення платежів споживач зобов’язаний сплатити пеню в розмірі 0,01 відсотка суми боргу за кожен день прострочення. Загальний розмір сплаченої пені не може перевищувати 100 відсотків загальної суми боргу.
Нарахування пені починається з першого робочого дня, що настає за останнім днем граничного строку внесення плати за послугу відповідно до пункту 17 цього договору.
Пеня не нараховується за умови наявності заборгованості держави за надані населенню пільги та житлові субсидії та/або наявності у споживача заборгованості з оплати праці, підтвердженої належним чином. 
У разі ненадання послуг, надання їх не в повному обсязі або невідповідної якості виконавець здійснює перерахунок вартості послуг, а також сплачує споживачеві неустойку (штраф) у розмірі 0,01 відсотка середньодобової вартості споживання послуги, визначеної за попередні 12 місяців (якщо попередніх місяців нараховується менш як 12 - за фактичний час споживання послуги), за кожен день ненадання послуг, надання їх не в повному обсязі або невідповідної якості (за виключенням нормативних строків проведення аварійно-відновних робіт або періоду, протягом якого відбувалася ліквідація наслідків аварій або усунення виявлених неполадок, пов’язаних з отриманням послуг, що виникли з вини споживача).
Аварійно-відновними роботами є комплекс робіт з ліквідації наслідків аварій, що виникли, а також із запобігання аваріям та аварійним ситуаціям.
Порядок і умови внесення змін до договору, 
зокрема щодо ціни послуги
24. Внесення змін до цього договору здійснюється шляхом укладення сторонами додаткової угоди, якщо інше не передбачено договором.
Якщо протягом 30 днів після отримання додаткової угоди про внесення змін до договору виконавець/споживач, який одержав таку угоду від споживача/виконавця, не повідомив про свою відмову від внесення змін до договору та не надав своїх заперечень або протоколу розбіжностей до нього і при цьому виконавець не припинив надання послуги споживачу (споживач вчинив дії, які засвідчують його волю до продовження отримання послуги від цього виконавця (зокрема здійснив оплату наданих послуг), зміни до договору вважаються внесеними у редакції, запропонованій споживачем/виконавцем, якщо інше не передбачено договором.
25. У разі прийняття органом місцевого самоврядування рішення про зміну тарифів на послуги виконавець у строк, що не перевищує 15 днів з дати введення їх у дію, повідомляє про це споживачам із зазначенням рішення відповідних органів шляхом розміщення на офіційному веб-сайті виконавця послуг.
У разі зміни тарифів протягом строку дії договору нові тарифи застосовуються з моменту їх введення в дію без внесення додаткових змін до договору.
Форс-мажорні обставини
26. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або часткове невиконання зобов’язань за цим договором, якщо це невиконання є наслідком форс-мажорних обставин.
27. Форс-мажорними обставинами є надзвичайні та невідворотні обставини, які виникли в результаті не передбачених сторонами подій, що об’єктивно унеможливлюють виконання зобов’язань, передбачених умовами договору, обов’язків згідно із законодавчими та іншими нормативними актами, зокрема пожежі, землетруси, повені, зсуви, вибухи, війна або військові дії, страйк, блокада. Доказом настання форс-мажорних обставин є документ Торгово-промислової палати або іншого компетентного органу.
Строк дії договору, порядок і умови 
продовження його дії та розірвання
28. Договір укладається строком на один рік.
29. Договір вважається таким, що продовжений, якщо за місяць до закінчення строку його дії одна із сторін не заявила про відмову від договору або про його перегляд.
30. Дія договору припиняється у разі:
закінчення строку, на який його укладено, якщо одна із сторін повідомила про відмову від договору відповідно до пункту 29 цього договору;
смерті фізичної особи - споживача (виконавця);
прийняття рішення про ліквідацію юридичної особи - споживача (виконавця) або визнання його банкрутом.
Дія договору припиняється шляхом розірвання за:
взаємною згодою сторін;
односторонньої відмови від договору;
рішенням суду на вимогу однієї із сторін у разі істотного порушення договору іншою стороною та в інших випадках, встановлених договором або законом. 
У разі розірвання договору зобов’язання припиняються з моменту досягнення домовленості про розірвання договору.
Прикінцеві положення
31. Спори та розбіжності, що можуть виникнути під час надання послуг, якщо вони не будуть узгоджені шляхом переговорів між сторонами, вирішуються в судовому порядку.
32. Цей договір складено у двох примірниках, що мають однакову юридичну силу. Один з примірників зберігається у споживача, другий - у виконавця.
З Правилами надання послуг з поводження з побутовими відходами та витягами із законодавства про відходи, санітарними нормами і правилами поводження з побутовими відходами та утримання територій населених пунктів ознайомлений.
	___________________
      (підпис споживача)
	


Реквізити сторін

	Споживач
	Виконавець

	_____________________________________
(прізвище, ім’я та по батькові (за наявності) фізичної особи)
	______________________________
(найменування юридичної особи,
що діє на підставі документа

	___________________________________
(паспортні дані (серія, номер, ким і коли виданий)
	______________________________
(назва, ким і коли затверджений), відомості

	_______________________________
(найменування юридичної особи, що діє на
підставі документа (назва, ким і коли
	______________________________
про державну реєстрацію та банківські
реквізити)

	_______________________________
затверджений), відомості про державну 
реєстрацію та банківські реквізити)
	

	Місце проживання фізичної особи,
місцезнаходження юридичної особи
	Місцезнаходження
юридичної особи

	__________________________________
(індекс, область, район, місто, село, вулиця,
	_____________________________
(індекс, область, район, місто, село, вулиця,

	__________________________________
номер будинку та квартири)
	_____________________________
номер будинку та квартири)

	Ідентифікаційний номер ___________
	Код згідно з ЄДРПОУ ____________

	Код згідно з ЄДРПОУ ____________
	


Підписи сторін

	Споживач
	Виконавець

	_______________________________
МП (за наявності)
	_______________________________
МП (за наявності)


Додаток 2
до Правил
ТИПОВИЙ ІНДИВІДУАЛЬНИЙ ДОГОВІР
про надання послуг з поводження з побутовими відходами

	____________________________
(найменування населеного пункту)
	___ __________ 20__ р.


________________________________________________________________
                               (найменування суб’єкта господарювання, що надає послуги)
в особі _________________________________________________________,
                                                    (посада, прізвище, ім’я та по батькові (за наявності)
що діє на підставі ________________________________________________,
                                                     (назва документа, дата і номер)
затвердженого ___________________________________________________
                                                    (найменування органу)
(далі - виконавець), з однієї сторони, та індивідуальний споживач, який є співвласником багатоквартирного будинку, власником індивідуального (садибного) житлового будинку і приєднався до умов цього договору згідно з пунктом 3 цього договору (далі - споживач), з іншої сторони, уклали цей договір про таке.
Загальні положення
1. Цей договір є публічним договором приєднання, який встановлює порядок та умови надання послуг з поводження з побутовими відходами (далі - послуга) споживачу. Цей договір укладається сторонами відповідно до Закону України “Про житлово-комунальні послуги” з урахуванням статей 633, 634, 641, 642 Цивільного кодексу України.
2. Даний договір є публічним договором приєднання, який набирає чинності через 30 днів з моменту розміщення на ________________________________________________________________.
         (назва офіційного веб-сайту органу місцевого самоврядування та/або веб-сайту виконавця)
3. Фактом приєднання споживача до умов договору (акцептування договору) є вчинення споживачем будь-яких дій, які свідчать про його бажання укласти договір, зокрема надання виконавцю підписаної заяви-приєднання (додаток до договору), сплата рахунка за надану послуги, факт отримання послуги.
Предмет договору
4. Виконавець зобов’язується надавати споживачу послугу відповідної якості та згідно з графіком надавати послуги з поводження з побутовими відходами, а споживач зобов’язується своєчасно оплачувати послуги за встановленими тарифами у строки і на умовах, передбачених цим договором, на підставі рішення ________________________________________________________________
(назва, дата та номер акта про визначення
________________________________________________________________
виконавця послуг з вивезення побутових відходів)
та відповідно до правил благоустрою території населеного пункту, розроблених з урахуванням схеми санітарного очищення населеного пункту та затверджених ________________________________________________________________
(назва, дата та номер акта про затвердження правил благоустрою
________________________________________________________________,
та схеми санітарного очищення населеного пункту)
які розміщені на офіційному веб-сайті органу місцевого самоврядування та/або на веб-сайті виконавця за посиланням:
________________________________________________________________.  (посилання на сторінку офіційного веб-сайту органу місцевого
 самоврядування та/або веб-сайту виконавця)
Перелік послуг
5. Виконавець надає споживачеві послуги з поводження з _______________________________________________________ відходами.
                    (твердими, великогабаритними, ремонтними, рідкими - зазначити)
6. Передача небезпечних відходів у складі побутових відходів здійснюється виконавцем послуг з вивезення побутових відходів відповідно до вимог санітарного законодавства суб’єктам господарювання, що одержали ліцензії на здійснення операцій у сфері поводження з небезпечними відходами.
7. Тип та кількість спеціально обладнаних для цього транспортних засобів, необхідних для перевезення відходів, визначаються виконавцем.
Вимоги до якості послуг
8. Критерієм якості послуг з вивезення побутових відходів є дотримання графіка вивезення побутових відходів, правил надання послуг з поводження з побутовими відходами, інших вимог законодавства щодо надання послуг з вивезення побутових відходів.
9. Вимоги до якості послуги та інша необхідна інформація за видами побутових відходів (а саме норми надання послуг з вивезення побутових відходів (назва, дата та номер акта про затвердження норм), схема надання послуги (контейнерна чи безконтейнерна), місткість та приналежність контейнерів, графік вивезення тощо) розміщуються на веб-сайті органу місцевого самоврядування та/або на веб-сайті виконавця за посиланням:
________________________________________________________________
(посилання на сторінку офіційного веб-сайту органу місцевого самоврядування та/або 
веб-сайту виконавця)
Права та обов’язки споживача
10. Споживач має право на:
1) одержання своєчасно та належної якості послуги згідно із законодавством і умовами договору;
2) одержання без додаткової оплати від виконавця інформації про ціни/тарифи на послуги з поводження з побутовими відходами, загальну вартість місячного платежу, структуру ціни/тарифу, норми надання послуг, порядок надання послуг, графік вивезення побутових відходів. Така інформація надається засобами зв’язку, зазначеними в розділі “Реквізити виконавця” цього договору або на зазначений споживачем засіб зв’язку у додатку 1 до цього договору, у строк, визначений Законом України “Про доступ до публічної інформації”;
3) відшкодування збитків, завданих його майну, шкоди, заподіяної його життю або здоров’ю внаслідок неналежного надання або ненадання послуг;
4) усунення виконавцем виявлених недоліків у наданні послуг протягом п’яти робочих днів з моменту звернення споживача;
5) зменшення в установленому законодавством порядку розміру плати за послуги у разі їх ненадання, надання не в повному обсязі або зниження їх якості;
6) несплату вартості послуг за період тимчасової відсутності в житловому приміщенні (іншому об’єкті нерухомого майна) споживача та інших осіб понад 30 календарних днів за умови документального підтвердження такої відсутності;
7) перевірку кількості та якості послуг в установленому законодавством порядку;
8) складення та підписання актів-претензій у зв’язку з порушенням правил надання послуг;
9) отримання без додаткової оплати інформації про проведені виконавцем нарахування плати за послуги (з розподілом за періодами та видами нарахувань) та отримані від споживача платежі.
11. Споживач зобов’язується:
1) своєчасно вживати заходів до усунення виявлених неполадок, пов’язаних з отриманням послуг, що виникли з його вини;
2) оплачувати в установлений договором строк надані йому послуги з поводження з побутовими відходами;
3) дотримуватися правил пожежної безпеки та санітарних норм;
4) у разі несвоєчасного здійснення платежів за послуги сплачувати пеню в розмірі, встановленому відповідно до пункту 24 цього договору;
5) письмово інформувати виконавця про зміну власника житла (іншого об’єкта нерухомого майна) та про фактичну кількість осіб, які постійно проживають у житлі споживача, протягом 30 календарних днів від дня настання такої події;
6) забезпечити роздільне збирання побутових відходів;
7) визначати разом з виконавцем місця розташування контейнерних майданчиків, створювати умови для вільного доступу до таких майданчиків, вигрібних ям;
8) обладнати контейнерні майданчики, утримувати їх у належному санітарному стані, забезпечувати освітлення в темний час доби;
9) забезпечити належне збирання та зберігання відходів, установлення необхідної кількості контейнерів для завантаження твердих, великогабаритних і ремонтних відходів з урахуванням унеможливлення їх переповнення; утримувати контейнери відповідно до вимог санітарних норм і правил;
10) обладнати вигрібні ями згідно з вимогами санітарних норм і правил, не допускати скидання до них інших відходів.
Права та обов’язки виконавця
12. Виконавець має право:
1) вимагати від споживача обладнати контейнерні майданчики та забезпечувати утримання у належному санітарно-технічному стані контейнерів, контейнерних майданчиків та вигрібних ям;
2) вимагати від споживача своєчасно збирати та належним чином зберігати відходи, встановлювати передбачену договором кількість контейнерів з метою запобігання їх переповненню;
3) вимагати від споживача забезпечувати роздільне збирання побутових відходів;
4) припинити/зупинити надання послуг у разі їх неоплати або оплати не в повному обсязі в порядку і строки, встановлені законом та договором, крім випадків, коли якість та/або кількість таких послуг не відповідають умовам договору;
5) вимагати від споживача проведення протягом п’яти робочих днів робіт з усунення виявлених неполадок, що виникли з вини споживача, або відшкодування вартості таких робіт, проведених виконавцем;
6) звертатися до суду в разі порушення споживачем умов договору;
7) отримувати інформацію від споживача про зміну власника житла (іншого об’єкта нерухомого майна) та фактичної кількості осіб, які постійно проживають у житлі споживача.
13. Виконавець зобов’язується:
1) забезпечувати своєчасність надання, безперервність і відповідну якість послуг згідно із законодавством про житлово-комунальні послуги та про відходи та умовами договору, зокрема шляхом створення системи управління якістю відповідно до національних або міжнародних стандартів;
2) готувати та укладати із споживачем договори про надання послуг з визначенням відповідальності за дотримання умов їх виконання згідно з типовим договором;
3) без додаткової оплати надавати в установленому законодавством порядку та публікувати на власному веб-сайті необхідну інформацію про ціни/тарифи, загальну вартість місячного платежу, структуру ціни/тарифу, порядок надання послуг, графік вивезення побутових відходів, щомісячні обсяги зібраних побутових відходів (за типами, що збираються), щомісячні обсяги переданих різних видів побутових відходів іншим суб’єктам господарювання на місця видалення відходів або об’єкти оброблення та утилізації відходів з наведенням коду операції поводження з відходами відповідно до наказу Держстату від 23 січня 2015 р. № 24 “Про затвердження переліків категорій, груп відходів і операцій поводження з відходами”;
4) розглядати у визначений законодавством строк претензії та скарги споживачів і проводити відповідні перерахунки розміру плати за послуги в разі їх ненадання, надання не в повному обсязі, несвоєчасно або неналежної якості, а також в інших випадках, визначених договором;
5) вживати заходів до усунення порушень якості послуг у строки, встановлені законодавством;
6) самостійно здійснювати перерахунок вартості послуг за весь період їх ненадання, надання не в повному обсязі або невідповідної якості, а також сплачувати неустойку (штраф) у розмірі, встановленому відповідно до пункту 24 цього договору;
7) своєчасно реагувати на виклики споживача, підписувати акти-претензії, вести облік вимог (претензій) споживача у зв’язку з порушенням порядку надання послуг;
8) своєчасно та власним коштом проводити роботи з усунення виявлених неполадок, пов’язаних з наданням послуг, що виникли з його вини;
9) інформувати споживача про намір зміни тарифів на послуги з поводження з побутовими відходами;
10) мати укладені договори із суб’єктами господарювання, що надають послуги з перероблення та захоронення побутових відходів, та перевозити побутові відходи тільки в спеціально відведені місця чи на об’єкти поводження з побутовими відходами відповідно до правил благоустрою території населеного пункту, розроблених з урахуванням схеми санітарного очищення населеного пункту;
11) забезпечувати утримання у належному санітарно-технічному стані контейнерів у разі перебування їх у власності виконавця;
12) ліквідувати звалище твердих відходів протягом однієї доби з моменту його утворення на контейнерному майданчику через недотримання графіка перевезення, а також невідкладно проводити прибирання в разі розсипання побутових відходів під час завантаження у спеціально обладнаний для цього транспортний засіб.
Ціна та порядок оплати послуг
14. Споживач вносить однією сумою плату виконавцю, яка складається з:
плати за послугу, що розраховується виходячи з розміру затвердженого тарифу на послугу та обсягу надання послуг, визначених відповідно до законодавства;
плати за абонентське обслуговування в розмірі, визначеному виконавцем, але не вище граничного розміру, визначеного Кабінетом Міністрів України.
15. Згідно з рішенням ____________________________________________
                                                    (назва органу місцевого самоврядування) 
від ___ __________ 20__ р. № ______ тариф на послугу з поводження з 1 куб. метром (тонною) відходів становить:
твердих _____ гривень за 1 куб. метр (тонну);
великогабаритних _____ гривень за 1 куб. метр (тонну);
ремонтних _____ гривень за 1 куб. метр (тонну);
рідких _____ гривень за 1 куб. метр (тонну).
Плата за абонентське обслуговування становить  _____________ гривень на місяць.
16. Розрахунковим періодом є календарний місяць.
Плата за послугу та за абонентське обслуговування нараховується щомісяця.
Початок і закінчення розрахункового періоду для розрахунку за платою за абонентське обслуговування завжди збігаються з початком і закінченням календарного місяця відповідно. 
17. Виконавець формує на підставі норм надання послуг рахунок на оплату послуг та надає споживачеві у строк не пізніше ніж за 10 календарних днів до граничного строку внесення плати за послуги. 
Рахунок надається на паперовому носії. На вимогу або за згодою споживача рахунок може надаватися в електронній формі, зокрема за допомогою доступу до електронних систем обліку розрахунків споживачів.
18. Споживач здійснює оплату за цим договором щомісяця не пізніше 20 числа місяця, що настає за розрахунковим, що є граничним строком внесення плати за спожиту послугу.
19. За бажанням споживача оплата послуг може здійснюватися шляхом внесення авансових платежів. 
Під час здійснення оплати споживач зобов’язаний зазначити розрахунковий період, за який вона здійснюється, та призначення платежу (плата виконавцю, сплата пені, штрафів).
У разі коли споживачем не визначено розрахунковий період або за зазначений споживачем період виникла переплата, виконавець має право зарахувати такий платіж (його частину в розмірі переплати) в рахунок заборгованості споживача за минулі розрахункові періоди в разі її наявності, а в разі відсутності такої заборгованості - в рахунок майбутніх платежів споживача починаючи з найближчих до дати здійснення платежу розрахункових періодів.
Виконавець не має права зараховувати плату за послугу в рахунок погашення пені, нарахованої споживачу без згоди споживача.
20. У разі коли споживач не повністю вніс плату виконавцю за розрахунковий період, а також коли виконавець здійснює зарахування переплати в рахунок заборгованості за минулі періоди або в рахунок майбутніх платежів споживача, отримані від споживача кошти зараховуються:
у першу чергу - в рахунок плати за послугу;
у другу чергу - в рахунок плати за абонентське обслуговування.
21. Споживач не звільняється від оплати послуги, інших платежів, визначених відповідним договором про надання послуг, отриманої ним до укладення цього договору.
Відповідальність сторін за порушення договору
22. Сторони несуть відповідальність за порушення договору відповідно до статті 26 Закону України “Про житлово-комунальні послуги”.
23. У разі ненадання або надання послуг не в повному обсязі, зниження їх якості споживач викликає виконавця послуг (його представника) для перевірки кількості та/або якості наданих послуг. Виконавець зобов’язаний прибути на виклик споживача для перевірки якості надання послуги у строк не пізніше ніж протягом однієї доби з моменту отримання відповідного повідомлення споживачу.
Акт-претензія складається відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 27 грудня 2018 р. № 1145 “Про затвердження Порядку проведення перевірки відповідності якості надання деяких комунальних послуг та послуг з управління багатоквартирним будинком параметрам, передбаченим договором про надання відповідних послуг” (Офіційний вісник України, 2019 р., № 4, ст. 133).
24. У разі несвоєчасного здійснення платежів споживач зобов’язаний сплатити пеню в розмірі 0,01 відсотка суми боргу за кожен день прострочення. Загальний розмір сплаченої пені не може перевищувати 100 відсотків загальної суми боргу.
Нарахування пені починається з першого робочого дня, що настає за останнім днем граничного строку внесення плати за послугу.
Пеня не нараховується за умови наявності заборгованості держави за надані населенню пільги та житлові субсидії та/або наявності у споживача заборгованості з оплати праці, підтвердженої належним чином. 
У разі ненадання послуг, надання їх не в повному обсязі або невідповідної якості виконавець здійснює перерахунок вартості послуг, а також сплачує споживачеві неустойку (штраф) у розмірі 0,01 відсотка середньодобової вартості споживання послуги, визначеної за попередні 12 місяців (якщо попередніх місяців нараховується менш як 12 - за фактичний час споживання послуги), за кожен день ненадання послуг, надання їх не в повному обсязі або невідповідної якості (за виключенням нормативних строків проведення аварійно-відновних робіт або періоду, протягом якого відбувалася ліквідація наслідків аварій або усунення виявлених неполадок, пов’язаних з отриманням послуг, що виникли з вини споживача).
Аварійно-відновними роботами є комплекс робіт з ліквідації наслідків аварій, що виникли, а також із запобігання аваріям та аварійним ситуаціям.
Порядок і умови внесення змін до договору, 
зокрема щодо ціни послуги
25. Виконавець має право вносити зміни до договору. У разі внесення виконавцем змін до договору, крім зміни ціни договору, такі зміни вступають в силу через 30 днів з моменту розміщення цих змін на ______________________________________________________________.
(назва офіційного веб-сайту органу місцевого самоврядування та/або веб-сайту виконавця)
Інформування споживача про намір зміни ціни/тарифу на послугу здійснюється виконавцем в порядку, затвердженому Мінрегіоном.
26. У разі прийняття органом місцевого самоврядування рішення про зміну цін/тарифів на послуги виконавець у строк, що не перевищує 15 днів з дати введення їх у дію, повідомляє про це споживачам з посиланням на рішення відповідних органів шляхом розміщення на офіційному веб-сайті виконавця.
У разі зміни цін/тарифів протягом строку дії договору нові тарифи застосовуються з моменту їх введення в дію. Виконавець зобов’язаний внести відповідні зміни до договору шляхом розміщення нової редакції договору на офіційному веб-сайті органу місцевого самоврядування та/або на веб-сайті виконавця за посиланням:
________________________________________________________________. 
(посилання на сторінку офіційного веб-сайту органу місцевого самоврядування та/або
веб-сайту виконавця)
Форс-мажорні обставини
27. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або часткове невиконання зобов’язань за цим договором, якщо це невиконання є наслідком форс-мажорних обставин.
28. Форс-мажорними обставинами є надзвичайні та невідворотні обставини, які виникли в результаті не передбачених сторонами подій, що об’єктивно унеможливлюють виконання зобов’язань, передбачених умовами договору, обов’язків згідно із законодавчими та іншими нормативними актами, зокрема пожежі, землетруси, повені, зсуви, вибухи, війна або військові дії, страйк, блокада. Доказом настання форс-мажорних обставин є документ Торгово-промислової палати або іншого компетентного органу.
Строк дії договору, порядок і умови 
продовження його дії та розірвання
29. Цей договір набирає чинності з дня акцептування його споживачем, але не раніше ніж через 30 днів з моменту опублікування і діє протягом одного року з дати набрання чинності.
30. Якщо за 30 днів до закінчення строку дії цього договору жодна із сторін не повідомить письмово іншій стороні про відмову від договору, договір вважається продовженим на черговий однорічний строк. 
31. Дія договору припиняється у разі:
закінчення строку, на який його укладено, якщо одна із сторін повідомила про відмову від договору відповідно до пункту 30 цього договору;
смерті фізичної особи - споживача (виконавця);
прийняття рішення про ліквідацію юридичної особи - споживача (виконавця) або визнання його банкрутом.
Дія договору припиняється шляхом розірвання за:
взаємною згодою сторін;
односторонньої відмови від договору;
рішенням суду на вимогу однієї із сторін у разі істотного порушення договору іншою стороною та в інших випадках, встановлених договором або законом. 
32. Припинення дії цього договору не звільняє сторони від обов’язку виконання зобов’язань, які на дату такого припинення залишилися невиконаними.
Прикінцеві положення
33. Спори та розбіжності, що можуть виникнути під час надання послуг, якщо вони не будуть узгоджені шляхом переговорів між сторонами, вирішуються в судовому порядку.
34. Повідомлення, документи та інформацію, що передбачені цим договором, споживач надсилає виконавцю засобами зв’язку, зазначеними в розділі “Реквізити виконавця” цього договору. Виконавець надсилає повідомлення, документи та інформацію, що  передбачені цим договором, на поштову адресу нерухомого майна споживача або іншими засобами зв’язку, зазначеними споживачем. 
Реквізити виконавця
	____________________________________________
(найменування суб’єкта господарювання, що діє на підставі документа)

	____________________________________________
(назва, ким і коли затверджений)

	код згідно з ЄДРПОУ ____________________________

	місцезнаходження ______________________________
____________________________________________

	рахунок _____________________________________
у __________________________________________,
МФО _______________________________________
номер телефону _______________________________
адреса електронної пошти ________________________
офіційний веб-сайт _____________________________ _______________    ___________________________
            (підпис)                      (прізвище, ім’я та по батькові (за наявності)


Додаток
до Типового індивідуального договору про надання послуг з поводження 
з побутовими відходами
ЗАЯВА-ПРИЄДНАННЯ
Ознайомившись з умовами договору про надання послуги з поводження з побутовими відходами, розміщеного на __________________________________
                                                                                             (назва офіційного веб-сайту
________________________________________________________________,
органу місцевого самоврядування та/або веб-сайту виконавця послуги)
приєднуюсь до договору про надання послуг з поводження з побутовими відходами з ________________________________________________________________
(назва виконавця)
з  такими даними.
1. Інформація про споживача:
1) найменування/прізвище, ім’я та по батькові (за наявності) _______________
________________________________________________________________
ідентифікаційний номер (код згідно з ЄДРПОУ) ____________________________
адреса ________________________________________________________________
номер телефону ________________________________________________________
адреса електронної пошти _______________________________________________;
2) адреса приміщення споживача:
вулиця _________________
номер будинку __________ номер квартири (приміщення) _______
населений пункт ____________________
район _____________________________
область ____________________________
індекс ____________________________;
3) кількість зареєстрованих осіб у квартирі (приміщенні) споживача ___________.
Відмітка про підписання споживачем цієї заяви-приєднання:

	______________
(дата)
	_________________________
(особистий підпис)
	______________________
(прізвище, ім’я та по батькові 
(за наявності)


Своїм підписом споживач підтверджує згоду на автоматизовану обробку його персональних даних згідно із законодавством та можливу їх передачу третім особам, які мають право на отримання цих даних згідно із законодавством, зокрема щодо кількісних та/або вартісних обсягів наданих за договором послуг.”.
Начальник відділу житлово-комунального 
господарства, транспорту, зв’язку та
з питань охорони праці                                                                      С.С. Тищенко
