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№ 220
Про роботу Центру надання 
соціальних послуг Решетилівської 
міської ради за 10 місяців 2022 року
Керуючись Законом України ,,Про місцеве самоврядування в Україні”, рішенням виконавчого комітету Решетилівської міської ради від 29.12.2021 № 382 „Про затвердження Плану роботи виконавчого комітету Решетилівської міської ради на 2022 рік” та заслухавши директора Центру надання соціальних послуг Решетилівської міської ради Хиль О.В. про роботу Центру надання соціальних послуг Решетилівської міської ради за 10 місяців 2022 року, виконавчий комітет Решетилівської міської ради 
ВИРІШИВ:
Інформацію директора Центру надання соціальних послуг Решетилівської міської ради Хиль Оксани Володимирівни про роботу Центру надання соціальних послуг Решетилівської міської ради за 10 місяців 2022 року взяти до відома (додається).
Міський голова







О.А. Дядюнова
Інформація 
про роботу Центру надання соціальних послуг Решетилівської міської ради за 10 місяців 2022 року
У структурі Центру надання соціальних послуг Решетилівської міської ради (далі - Центр) функціонує три відділення: соціальної допомоги вдома, стаціонарного догляду, соціальної роботи. Загальна чисельність працівників Центру - 74 штатних одиниці, фактично працює 76 осіб.
За 10 місяців 2022 року відділеннями Центру надано соціальні послуги 688 особам похилого віку та особам з інвалідністю, на обліку перебуває 98 сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах, в яких виховується 268 дітей; здійснюється супроводження 7 прийомних сімей та 2 дитячих будинків сімейного типу (27 дітей).
Усі послуги надаються на безоплатній основі відповідно до рішення Решетилівської міської ради.
Видатки Центру за 10 місяців 2022 року здійснювались за рахунок коштів загального фонду місцевого бюджету в сумі 8253944,47 грн., спеціального фонду в сумі – 409868 грн.

У 2022 році Центром отримано благодійну допомогу від міжнародної благодійної організації «Партнерство кожній дитині» — 2 ноутбуки Lenovo вартістю 43,4 тис. грн, 3 планшети Lenovo вартістю 19,397 тис. грн, від Благодійного фонду «Летс Хелп» - засоби особистої гігієни вартістю – 11,3 тис. грн, міжнародного благодійного фонду «АІСМ Україна» - ковдри вартістю 73,355 тис. грн., ТОВ Норма –трейд - технічні засоби реабілітації вартістю 8,93 тис. грн.
Детальна інформація щодо надання соціальних послуг Центром у розрізі відділень:
Відділення соціальної допомоги вдома
У відділенні працює 47 соціальних робітників, середнє навантаження на соціального робітника у сільській місцевості становить 7 підопічних, у місті — 10. Всі робітники забезпечені спецодягом, взуттям, інвентарем, велосипедами.
Протягом звітного періоду працівниками відділення обслужено 425 осіб (за відповідний період 2021 року - 415 осіб) та надано 147230 послуг. З них послугу догляду вдома отримала 396 особа, послугу соціальної адаптації – 29. 
Протягом звітного періоду для підопічних, які отримують послугу соціальної адаптації, було організовано 1 поїздку в еко-парк Ковалівка та проведено ряд заходів: «Українські господині», «Буде жити Україна», майстер клас «Як бути молодою у поважному віці», «Барви українського слова», спільний захід із сільською бібліотекою «Мудрі і багаті літами. Крім того працюють гуртки «Умілі руки», «Мелодія душі».

Обслуговуванням охоплено всіх одиноких і одиноко проживаючих громадян та осіб з інвалідністю,  які цього потребують.
Постійно проводиться робота з виявлення одиноких непрацездатних громадян, які потребують надання соціальних послуг. Додатково з початку року взято на обслуговування 53 осіб, з них ВПО — 3.
Відділення стаціонарного догляду
Відділення розташоване в с. Шевченкове, його роботу забезпечують 9 працівників, розраховане на 15 ліжко-місць. Протягом звітного періоду послугу стаціонарного догляду надано 18 особам, з них 3 ВПО, яким забезпечено належні умови проживання та цілодобовий догляд. Підопічні отримують калорійне 4-х разове харчування.
На звітну дату на утримання відділення стаціонарного догляду витрачено коштів на загальну суму 1437654,89 грн. (в тому числі на харчування підопічних витрачено 329441,43 грн., на придбання м’якого інвентарю, одягу та взуття – 9761,00 грн.). На харчування одного підопічного в день в середньому витрачається 74 грн., місячна вартість перебування в середньому становить 9816,05 грн. Постійно проводиться робота з покращення житлово-побутових умов проживання підопічних.
З початку року Головним управлінням Пенсійного фонду України в Полтавській області Центру було перераховано 75% від розміру пенсій підопічних  на суму 346459,66 грн.
Протягом звітного періоду підопічних відділення було забезпечено одягом, медикаментами та перев’язувальними матеріалами, миючими та дезінфікуючими  засобами, памперсами, продуктами харчування за рахунок коштів спеціального фонду на суму 409868 грн., а за рахунок загального фонду місцевого бюджету на суму 1027786,29 грн.
Відділення соціальної роботи
Відповідно до положення відділення надає наступні соціальні послуги: соціальна інтеграція та реінтеграція, екстрене (кризове) втручання, консультування, соціальний супровід прийомних сімей і дитячих будинків сімейного типу, представництво інтересів, посередництво (медіація), соціальна профілактика, інформування, оцінювання потреб осіб/сімей у соціальних послугах, організація надання соціальних послуг шляхом ведення випадку, соціальний патронаж осіб, які відбули покарання у виді обмеження або позбавлення волі на певний строк, а також звільнених від подальшого відбування таких покарань, соціально-психологічна реабілітація дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, підтримка осіб, які постраждали від домашнього насильства та насильства за ознакою статі, прокат технічних та інших засобів реабілітації, соціальне таксі, натуральна допомога (перукар).
У відділенні працюють завідувач, 3 фахівці із соціальної роботи, практичний психолог, 2 перукарі. Спеціалісти Центру протягом звітного періоду пройшли відповідне навчання щодо здійснення соціальної роботи за різними програмами (робота з сім’ями СЖО, прийомними сім’ями, робота з ВПО та інші).
До Центру надійшло 22 повідомлень про 30 осіб (за відповідний період 2021 року 9 повідомлень про 11 осіб), які постраждали від домашнього насильства. З початку року психологічною підтримкою скористалися 32 дорослих та 38 дітей з сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах (за відповідний період 2021 року 20 дорослих, 24 дітей). 
За січень-жовтень 2022 року фахівцями відділення складено 300 актів оцінки потреб сім’ї/особи, визначено потреби у наданні соціальних послуг.
Центр співпрацює з Полтавським РС №7 філії ДУ «Центр пробації» в Полтавській області :
отримано 13 повідомлень про постановку дитини чи особи молодіжного віку на облік до уповноваженого органу з питань пробації (за відповідний період 2021 року - 17);
отримано 16 повідомлень про зняття з обліку дитини чи особи молодіжного віку з обліку уповноваженого органу з питань пробації (за відповідний період 2021 року - 14);
проведено оцінку потреб 6 особам (за відповідний період 2021 року - 10);
надано консультації 14 особам (за відповідний період 2021 року - 13)
За рахунок коштів обласного бюджету Центром проведено роботу з оздоровлення 2 членів сімей загиблих учасників антитерористичної операції, операції об’єднаних сил. На ці цілі використано 28980 грн.
Щодо соціальної послуги натуральної допомоги: перукарями відділення обслужено 316 осіб (за відповідний період 2021 року - 203)(м. Решетилівка – 203, с-ще Покровське -113), надано 911 послуг (за відповідний період 2021 року - 561).
Послугою «Соціальне таксі» скористалися 10 громадян, надано 129 послуг (за відповідний період 2021 року – 5 громадян, 10 послуг).
Через пункт прокату видано 105 технічних засобів реабілітації 90 особам (26 колясок, 48 ходунків, 12 палиць, 6 милиць, 11 стільців туалетних, 2 ліжка з механічним приводом).
Фахівцями із соціальної роботи здійснюється супроводження 7 прийомних сімей та 2 дитячих будинків сімейного типу (27 дітей), укладено договори про супроводження та складено індивідуальні плани.
Спеціалістами Центру проводиться робота з сім’ями, які з різних причин опинилися в складних життєвих обставинах. На обліку в Центрі з початку року перебувало 98 сімей, в яких виховується 268 дітей (за відповідний період 2021 року – 90 сімей, 239 дітей). З них діти з 67 сімей харчуються в навчальних закладах безкоштовно за рішенням виконавчого комітету. За 10 місяців здійснено 426 виїздів до родин (за відповідний період 2021 року - 352).
Під соціальним супроводом перебувало 24 родин (в них 72 дитини) (за відповідний період 2021 року – 14 родин). Фахівці постійно відвідують родини, з батьками та дітьми працює практичний психолог, проводиться профілактична робота, надається гуманітарна допомога, сприяння в оформленні документів, встановленні інвалідності, влаштування дітей до дошкільних закладів. Направлено до інших суб’єктів 4 сімей (11 дітей). Без здійснення соціального супроводу за картками обліку роботи з сім’єю надавалися послуги 74 сім’ям (в них 196 дітей). 
Фахівцями проводиться перевірка цільового використання державних допомог. За 10 місяців поточного року здійснено 19 перевірок, за результатами перевірок  пропозицій щодо припинення виплат державної допомоги не було. 

Центром проводиться інформаційна робота про соціальні послуги, що надаються. Відповідна інформація розміщується на сайті Решетилівської міської ради, в газеті «Решетилівщина.UA».
Директор 








Оксана ХИЛЬ
